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Hallituksen 9.5.2017 esitys eduskunnalle laeiksi asiakkaan
valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa seké& valtiontalouden
tarkastusvirastosta annetun lain 2 8:n muuttamisesta

- HUOM! lakiesitys vedettiin heindkuussa 2017 pois eduskunnasta perustuslakivaliokunnan lausunnon
johdosta, esityksen jatkovalmistelu edennee HB:n osalta pitkalti aiemmalta pohjalta. lImoitettu, etta uusi
lakiesitys olisi tulossa lausunnolle 30.10.2017 -15.12.2017 ajalle.

Alleviivaukset ja sisennykset: sirkka rousu, Avain kansalaisuuteen -henkilokohtainen budjetointihanke.

Henkilokohtaisen budjetoinnin kuvaus (eduskunnasta pois vedetty lakiesitys 9.5.2017, 39
yleisperustelut)

Henkilékohtaisella budjetoinnilla tarkoitetaan palvelujen jarjestamisen tapaa, jossa
palvelujen kayttdja on keskidssa suunnittelemassa oman eldmansa kannalta tarpeellisia,
mielekkaita ja tarkoituksenmukaisia palveluja.

Henkildkohtaisessa budjetoinnissa palvelujen kayttajalle muodostetaan hanen avun ja tuen
tarpeidensa seka tuen ja palvelujen kustannusten pohjalta maéritetty henkilokohtainen
budijetti.

Henkilékohtainen budjetti on yksinkertaistettuna maksusitoumus tai rahasumma, jolla
henkilon palvelut on mahdollista jarjestaa yksiléllisesti, palvelujen kayttajan toiveiden,
tarpeiden ja tavoitteiden mukaisesti.

Maarittelemalla henkilokohtainen budjetti maaritellaén taloudellinen resurssi, joka on
kaytettavissa tietyn henkilon palvelujen jarjestamiseen. Kaytettavissa olevan resurssin
puitteissa voidaan suunnitella, miten resurssi olisi mielek&sta kayttaa, jotta palvelut
vastaisivat henkilon tarpeita seka toteuttaisivat hanen valinnanvapauttaan ja
itsemaaraadmisoikeuttaan hanen oman nakemyksensa ja toiveidensa mukaisesti.

Eri maissa kaytdssa olevissa henkilokohtaisen budjetoinnin malleissa kayttaja voi huolehtia budjetistaan
eli palvelujen hankkimisesta ja budjetin hallinnoinnista itse, tai han voi nimeta haluamansa henkilén tai
muun toimijan huolehtimaan henkilokohtaisesta budjetistaan. Myds kunta tai muu palvelun
jarjestdmisesté vastaava taho voi toimia henkildlle mé&aritellyn henkilokohtaisen budjetin hallinnoijana. Eri
hallinnointitapojen yhdistelmat ovat myés mahdollisia. Henkildkohtaista budjetointia toteutetaan muun
muassa Alankomaissa, Belgiassa, Saksassa, Iso-Britanniassa, Yhdysvalloissa, Kanadassa ja
Australiassa.

Suomessa henkilokohtaisesta budjetoinnista ei ole saadetty lainsdddanndssa. Suomessa
henkildkohtaista budjetointia on kokeiltu jarjest6jen ja kuntien sekd kuntayhtymien (muun muassa
Eksote) yhteisissa hankkeissa erdissa vammaispalveluissa, omaishoidon tuessa ja kotihoidossa.
Vammaisjarjestoista etenkin kehitysvamma-alan jarjest6t ovat tuoneet mallia esiin muiden
vammaisjarjestdjen ollessa pidattyvaisempia.

Suomen hankkeissa ei ole kokeiltu rahan siirtamista palvelujen kayttajalle, koska tama ei ole
nykylainsdddannon pohjalta kunnille mahdollinen jarjestamistapa eikd budjetin suhdetta verotukseen ole
ratkaistu. Kuitenkin muutamille hengityslaitepotilaille on heidéan hoidostaan vastaava sairaanhoitopiiri
myontanyt kayttoon asiakastilille hallinnoitavaksi rahasumman, jolla henkilé on palkannut henkilékuntaa
kuten avustajia. Vastaavasti jotkut kunnat ovat jarjestaneet paljon palveluja tarvitsevien vammaisten
henkildiden tai vammaisten lasten perheiden palvelut ja tuet raataloidyilla ratkaisuilla. Perhe on
esimerkiksi voinut itse palkata haluamansa hoitajat perheeseen.

Elementteja, joilla pyritddn samoihin tavoitteisiin kuin henkildkohtainen budjetointi, on nykydan mukana
muun muassa sdantelyssa, joka koskee palvelu- ja asiakassuunnittelua, vammaispalvelulain mukaista
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henkilokohtaista apua seka palveluasumista, omaishoitoa sek& Kelan vammaisetuuksia.
Lahtdkohtaisesti jo nykyinen vammaispalveluja koskeva lainsdadanto sisaltaa saannokset, joiden
mukaan vammainen henkil6 voi saada tarvitsemansa avun ja palvelut yksil6llisesti ja asiakaslahtdisesti.

Kansainvalisen kokemuksen mukaan henkilokohtaisen budjetoinnin jarjestelman luomisessa on
olennaista se, miten ja milla reunaehdoilla jarjestelma rakennetaan. Keskeistd on myds huolehtia siita,
ettd asiakas saa riittavasti tukea budjetin kayttssa seka palvelujen hankinnassa sen avulla.

Asiakasseteli ja henkildkohtainen budjetti maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulla olevissa
palveluissa (Lakiesitys 9.5.2017, 72 yleisperustelut)

Maakunta paattaisi niistd maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulle kuuluvista palveluista, joissa
kaytettaisiin asiakassetelia. Asiakasseteli tulisi kyseeseen lahinna asiakassuunnitelmaan perustuvissa
kiireettdmissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa. Nykyinen palveluseteli poistuisi kaytdsta.
Maakunnan olisi maariteltava riittavassa maarin maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulle kuuluvia
palveluja asiakassetelin kayttdalaan, jotta asiakkaalla olisi valinnanvapautta myds muissa kuin suoran
valinnan palveluissa. Riittavyytta arvioidaan erityisesti valinnanvapauden nakékulmasta siten, etta
asiakkaan valinnanvapaus toteutuu kyseessa olevista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa.
Maakunnan liikelaitos vastaisi asiakassetelilla tuotettavissa palveluissa asiakkaan sosiaali- ja
terveyspalveluiden tarpeen arvioinnista. Asiakasseteli olisi myonnettava, jos edellytykset asiakassetelilla
tuotettavan palvelun saamiselle tayttyvat. Asiakassetelilla asiakkaalla olisi oikeus valita palveluntuottaja,
jonka jokin maakunta on hyvaksynyt asiakassetelipalveluntuottajaksi.

Maakunnan liikelaitoksella olisi velvollisuus tarjota henkilékohtaista budjettia idkkaille ja vammaisille
henkil6ille, joilla on pitkaaikaista, jatkuvaa ja laaja-alaista eli useita erilaisia palvelujen, tuen tai avun
tarvetta ja jotka pystyvat joko itse tai tuettuna suunnittelemaan oman palvelukokonaisuutensa. Lisaksi
maakunta voisi ottaa henkilokohtaisen budjetin kaytt6één myds muiden asiakkaiden palveluissa.

Asiakassuunnitelmaan pohjautuvaan budjettiin kuuluvissa palveluissa asiakas voisi itse paattad, mista
hankkii palvelut. Henkilokohtainen budjetti laadittaisiin joko mé&araajaksi tai toistaiseksi voimassa
olevaksi.

Asiakkaalla olisi mahdollisuus kieltaytya vastaanottamasta tarjottua asiakassetelia tai henkilo- kohtaista
budjettia. Tallaisessa tilanteessa maakunnallinen tuottaja vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottamisesta muulla tavoin. Jos edellytykset palvelun saamiseen seké asiakassetelilla etta
henkilokohtaisella budijetilla tayttyisivat, asiakkaalla olisi oikeus valita, tuotetaanko palvelu
asiakassetelilla vai henkilokohtaisella budjetilla.

6 luku Henkilékohtainen budjetti (Lakiesitys 9.5.2017, 188-193, yksityiskohtaiset perustelut)
25 8§ Henkilékohtaisella budjetilla toteutettavat palvelut.

Pykalan 1 momentin mukaan maakunnalla olisi velvollisuus ottaa kayttéon henkilékohtainen budijetti
maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulle kuuluvissa sosiaali- ja terveyspalveluissa niiden henkildiden
osalta, joilla on oikeus saada sosiaali- tai terveyspalveluja vanhuspalvelulain, vammaispalvelulain tai
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) perusteella. Maakunnalla olisi siis
velvollisuus tarjota henkilokohtaista budjettia idkkaille ja vammaisille henkilGille, joilla on pitka- aikaista,
jatkuvaa ja laaja-alaista eli useita erilaisia palvelujen avun tai tuen taikka hoidon ja huolenpidon tarvetta
ja jotka pystyvét joko itse tai tuettuna suunnittelemaan omat palvelunsa.

Henkilokohtaista budjettia voitaisiin kayttaa vain maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulle kuuluvissa
palveluissa.

Henkilokohtainen budijetti mahdollistaisi idkkaiden ja vammaisten henkildiden itsem&araamisoikeutta
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen toteutuksessa. Henkilékohtainen budijetti voitaisiin myodntaa
myods vammaisen lapsen tai nuoren palvelujen toteuttamiseksi. Vanhuspalvelulain tarkoituksena on
tukea ikdantyneen vaeston hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya ja itsendaista suoriutumista ja parantaa
heidan mahdollisuutta osallistua elinoloihin vaikuttavien paatésten valmisteluun ja tarvitsemiensa
palvelujen kehittdmiseen kunnassa.



Vanhuspalvelulaissa ei varsinaisesti sdadeta erikseen ik&éntyneille henkildille annettavista palveluista,
vaan naista palveluista saadetaan muussa sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdaadanndssa, lahinna
sosiaalihuoltolaissa ja terveydenhuoltolaissa, joiden mukaiset ikdéntyneille annettavat palvelut tulisivat
henkilokohtaisen budjetin soveltamisen piiriin.

Vammaispalvelulain tarkoituksena on edistaa vammaisen henkilon edellytyksia elda ja toimia muiden
kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena seké ehkaisté ja poistaa vammaisuuden aiheuttamia
haittoja ja esteitad. Kehitysvammaisten erityishuollon tarkoituksena on edistaa erityishuollossa olevan
henkildn suoriutumista paivittaisista toiminnoista, hdnen omintakeista toimeentuloaan ja sopeutumistaan
yhteiskuntaan seka turvata hanen tarvitsemansa hoito ja muu huolenpito.

Myds néaiden kahden edella mainitun lain perusteella palveluja saavat henkilot saavat palveluja myés
esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaan ja ndmakin palvelut tulisivat siis henkil6kohtaisen budjetin
soveltamisen piiriin kuten iakkaiden henkildiden kohdalla. Henkildkohtainen budjetti voisi koskea myos
vammaispalvelulain mukaiseen henkilokohtaisen avun tydnantajamalliin liittyvia palveluja siltd osin kuin
ne kuuluvat maakunnan jarjestamisvelvollisuuteen. Tallaisia tyénantajamalliin liittyvia palveluja voisivat
olla esimerkiksi tydntekijan palkkaamiseen, tydterveyshuoltoon tai lakisédateisiin vakuutuksiin liittyvat
kysymykset taikka vammaispalvelulain 8 d §:n 3 momentin mukainen ohjaus ja auttaminen.

Henkilokohtaiseen budjettiin voitaisiin siséllyttda myds omaishoidon tuki, jos omaishoidon tuesta annetun
lain 3 8:n mukaiset tuen myontamisedellytykset tayttyisivat. Talldinkin maakunta selvittaisi henkilén
palvelutarpeet ja tekisi asiakassuunnitelman hoidettavan henkilon ja h&nen omaisensa ja l&aheisensa
kanssa. Asiakassuunnitelmaa laadittaessa maakunta arvioisi yhdessa hoidettavan ja hdnen omaisensa
tai laheisensé kanssa, voitaisiinko hoidettavan palvelutarpeisiin vastaamiseen kayttaa omaishoidon
tukea. Maakunta paattaisi omaishoidon tuen hoitopalkkion maaran ja omaishoidon tukeen sisallytettavat
palvelut.

Pykalan 2 momentin mukaan maakunnalla olisi mahdollisuus tarjota henkilékohtaista budjettia myods
muille asiakasryhmille kuin iakkaille ja vammaisille henkildille maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulla
olevissa palveluissa. Edellytyksena kuitenkin olisi 26 8:ssé& mainittu jatkuva ja laaja-alainen tuen tai avun
tarve.

Henkilokohtaista budjettia on Suomessa kokeiltu esimerkiksi omaishoidossa ja lapsiperheiden
palveluissa. Maakunnan paatoksesté ottaa henkilokohtainen budjetti kayttoon muissakin kuin 1
momentissa tarkoitetuissa palveluissa voisi tehda maakuntalain mukaisen maakuntavalituksen.

Pykalan 3 momentin mukaan maakunnan liikelaitoksen olisi annettava asiakkaalle selvitys palvelujen
saatavuudesta, laadusta ja kustannuksista, jotta asiakas voisi arvioida misséa palveluissa
henkilokohtainen budjetti voisi olla ratkaisu palvelujen ja tuentarpeiden muodostamiseksi
palvelukokonaisuuksiksi. Sosiaalihuollon asiakaslaissa ja potilaslaissa on sddnndkset siitd, miten selvitys
asiakkaalle tulisi antaa. Asiakkaalla olisi oikeus saada selvitys toimenpidevaihtoehdoista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostén velvollisuutena olisi selvittdd asiakkaalle hanen asiassaan
kysymykseen tulevat erilaiset vaihtoehdot ja niiden vaikutukset sekd muut seikat, joilla on merkitysta
hanen asiassaan.

Asiakkaan osallistumismahdollisuuksien lisddmisen keskeisena edellytyksend ja keinona on turvata
oikeus tietoon. Saanndos olisi siten yhteydessa asiakkaan itsemaaradmisoikeuteen. Jotta asiakas voisi
osallistua ja vaikuttaa asiansa kasittelemiseen ja ratkaisemiseen, hanella olisi sitd ennen oltava riittavasti
tietoja eri vaihtoehdoista ja niiden vaikutuksista. Tiedon saaminen on my6s olennainen osa asiakkaan ja
hanen asioitaan kasittelevan ja ratkaisevan sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston vélisen
luottamuksen kehittAmisessa.

Henkiloston tulisi antaa selvitys asiakkaalle avoimesti ja oma-aloitteisesti eikd vain hanen pyynnostaan.
Tiedonantotavan tulisi olla sellainen, etta asiakas kykenee riittavasti ymmartamaan sen sisallon ja
merkityksen. Selvitystd annettaessa olisi otettava huomioon asiakkaan ik&, koulutus, aidinkieli,
kulttuuritausta ja muut henkilékohtaiset ominaisuudet.

Selvitysta asiakkaalle annettaessa on huolehdittava salassapitovelvollisuuden sailymisesta ja asiakkaan
yksityisyyden suojasta siten, etteivéat asiakasta koskevat tiedot paljastu sivullisille. Jos sosiaali- tai
terveydenhuollon henkilosto ei hallitse asiakkaan kayttamaa kielta tai asiakas ei aisti- tai puhevian tai



muun syyn vuoksi voi tulla ymmarretyksi tulee mahdollisuuksien mukaan huolehtia tulkitsemisesta ja
tulkin hankkimisesta. Esimerkkina nykyisesta lainsdddanndsta voidaan mainita vammaisten
tulkkauspalvelulain (133/2010) mukaiset tulkkipalvelut, joihin kuuluu myds viittomakielella tapahtuva
tulkkaus. Kuitenkin on viranomaisen huolehdittava tulkitsemisesta ja kAantamisesta, jos asianosainen
asiassa, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, ei osaa viranomaisessa kielilain mukaan
kaytettavaa kielta taikka aisti- tai puhevian vuoksi ei voi tulla ymmarretyksi (hallintolaki 26 §).

26 8. Henkilokohtaisen budjetin myodntamisen edellytykset

Pykalan 1 momentin mukaan henkildkohtaisella budjetilla tarkoitetaan palvelujen jarjestamistapaa, jossa
palvelujen tarvitsija on keskidssa suunniteltaessa hdnen oman elamansa kannalta tarpeellisia palveluja
ja tukea.

Ihmiset, joilla on jatkuvaa tuen ja avun tarvetta voisivat hyddyntaé henkilékohtaista budjettia sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja integroivalla tavalla, heidan olisi mahdollista pyrkia parantamaan seka
terveyttaan ettéa elaméanlaatuaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja koskevassa lainsdadanndssa on erilaisia kriteereja palvelujen
myodntamisessd, mutta henkilokohtaisen budjetin my6td huomio siirtyisi asiakkaan omien tarpeiden ja
tavoitteiden pohjalta rakentuvaan palvelusuunnitelmaan. TAma voisi yksinkertaistaa ja madaltaa sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen yhteensovittamista ja integraatiota parantamalla ihmisen mahdollisuuksia
saada hanelle parhaiten soveltuvia palveluja.

Henkilokohtainen budjetti on maksusitoumus, joka on tarkoitettu henkilén palvelujen ja tuen
eli palvelukokonaisuuksien yksil6lliseen jarjestamiseen.

Henkilokohtainen budjetti muodostetaan henkilon tarpeiden ja toiveiden seka tuen ja
palvelujen kustannusten pohjalta seka asiakkaalle maakunnan liikelaitoksessa tehtavan
palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman perusteella.

Taman perusteella henkild suunnittelee palvelujensa tarkemman sisllon budjetin rajoissa
ja valitsee palvelujensa tuottajan. Ihmisten mahdollisuus ja oikeus p&attad asioistaan on
yksi keskeisimmisté arvoista nyky-yhteiskunnassa. Valinnanvapauden ja itsemaaraamisen
korostaminen on lisdantynyt myos sosiaali- ja terveyspalveluissa, joissa perinteisesti
palvelujen jarjestdja on viime kaddessa maaritellyt asiakkaan palvelut. Yksilollisten
ratkaisujen myo6ta henkilékohtainen budjetti mahdollistaisi asiakkaiden yhdenvertaisuuden
toteutumisen.

Henkilokohtainen budjetti eroaa asiakassetelista siten, ettd henkilokohtaisessa budjetissa
asiakas voi vaikuttaa enemman myds palvelun sisallén valintaan tuottajan valinnan lisaksi.

Pykalan 2 momentin mukaan budjetin laatiminen edellyttédé laaja-alaista asiakkaan
palvelutarpeen arviointia, asiakassuunnitelmaa seké ohjausta.

Asiakkaalle annettava tuki palvelujen suunnittelussa ja valinnanvapauden kayttamisessa on keskeinen
osa henkilokohtaista budjetointia. Asiakkaille tehtéisiin henkildkohtainen paatés budijetin maarasta (yksi
paatos, palvelukohtaisia paatoksia ei tarvittaisi).

Palvelutarpeen arvioinnista, asiakkaan ohjauksesta, asiakassuunnitelmasta ja paatoksenteosta vastaisi
maakunnan liikelaitos.

Palvelun jarjestaja ja tuottajat huolehtisivat asiakkaan neuvonnasta ja ohjauksesta, esimerkiksi
palvelujen suunnittelussa ja valinnassa tarvittavasta palvelujen saatavuutta, laatua ja kustannuksia
koskevan tiedon antamisesta siten kuin sosiaalihuollon asiakaslain 5 8:ssé ja potilain 5 8:ssd sdadetaan.

27 8. Asiakkaan oikeus henkildkohtaiseen budjettiin

Pykalan 1 momentin mukaan asiakkaalle olisi myonnettava henkilokohtainen budjetti, jos hanella
palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman mukaan on jatkuvaa avun tai tuen taikka hoidon ja
huolenpidon tarvetta ja asiakas voisi joko itse tai tuettuna suunnitella ja hallinnoida omaa
palvelukokonaisuuttaan.




Yksilokeskeisen suunnittelun avulla asiakas pystyisi tuomaan paremmin julki ne
avuntarpeet, joita hanella todellisesti on. Henkilokohtaisen budjetin perusteella asiakas
valitsisi itse palvelujen siséllon ja palvelujen tuottajan tai palvelut toteuttavat henkilét.

Henkilokohtaista budjettia olisi mahdollista kayttaa esimerkiksi idkkaiden ja vammaisten henkildiden
asumispalvelujen seka paivaaikaisen toiminnan toteuttamiseen seké muiden 25 8:ssé mainittujen lakien
mukaisten palvelujen toteuttamiseen.

Vammaispalvelulain mukaisen henkilokohtaisen avun tyonantajamallissa oikeus valita palvelun
toteuttava henkilo tarkoittaisi sitd, etta tyénantajana toimiva vammainen henkil6 valitsisi henkilokohtaisen
avustajansa. Tydnantajan ja tydntekijan véliseen tydsuhteeseen sovelletaan tydsopimuslakia.

Henkil6kohtainen budijetointi tarkoittaa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisen tapaa,
jossa ihmiset olisivat itse avainasemassa maarittamassa, mitka palvelut tai muu tuki
auttaisivat heitad parhaiten. Tavoitteena olisi palvelujen ja tuen "henkilékohtaistaminen”.

Kun asiakas on valinnut henkilokohtaisen budjetin asiakassuunnitelmassa maariteltyihin palveluihin, niin
naiden palvelujen osalta han ei enda voisi henkilokohtaisella budijetilla saada niitda maakunnan
likelaitoksen tuottamana. Jos asiakas valitsee joiltain osin maakunnan liikelaitoksen tuottaman palvelun,
sité ei voida sisallyttéd& henkilokohtaiseen budjettiin, vaan asiakas saa talldin kyseisen palvelun erikseen
likelaitoksen tuottamana.

Henkilokohtaista budjettia koskevaan paatokseen voisi hakea valittamalla muutosta hallintolainkayttdlain
mukaisesti.

Pykalan 2 momentin mukaan asiakkaalla olisi kuitenkin oikeus kieltaytya hanelle tarjotusta
henkilokohtaisesta budjetista. Talldin maakunnan liikelaitoksen tulisi vastata asiakkaan tarvitsemien
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta muulla tavoin, esimerkiksi tuottamalla palvelut itse tai
hankkimalla ne ostopalveluina tai asiakassetelilla.

28 8. Menettely myonnettdessa henkilékohtaista budjettia

Pykalan 1 momentin mukaan maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan palvelujen tarpeen arvioinnista
henkil6kohtaista budjettia myodnnettaessa.

Palvelutarpeen arvioinnista séadetdan muun muassa sosiaalihuoltolaissa ja terveydenhuoltolaissa.
Sosiaalihuoltolain 36 ja 37 §:ssé saadetaan palvelutarpeen arvioinnista ja arvioinnin sisallosta.
Palvelutarpeen arviointi sisaltaisi yhteenvedon asiakkaan tilanteesta ja sosiaalipalvelujen seka erityisen
tuen tarpeesta. Arviointi sisaltaisi seka asiakkaan etta ammattihenkilon ndkemykset tilanteesta.
Terveydenhuoltolaissa kaytetddn kasitetté hoidon tarpeen arviointi, mutta asiallisesti sen avulla tehdaan
suunnitelma tarvittavasta hoidosta eli terveydenhuollon palvelusta. Asiakas-, hoito- ja
palvelusuunnitelmista on sdannoksié esimerkiksi sosiaalihuoltolaissa, sosiaalihuollon asiakaslaissa,
potilaslaissa ja vammaispalvelulaissa.

Pykalan 2 momentti mahdollistaisi budjetin piirissé olevien palvelujen rajaamisen ainakin alkuvaiheessa
asiakassuunnitelmassa mainittuihin sosiaali- ja terveyspalveluihin seka niihin sosiaali- ja
terveyspalveluina myodnnettaviin palveluihin, jotka erikseen siséllytetdan asiakassuunnitelmaan,
esimerkiksi kuljetuspalvelut. Nain varmistettaisiin budjetin yhteensoveltuvuus muuhun tuki- ja
palvelujarjestelméaan (esimerkiksi omaishoidon tukeen) seka budjetin kayttdon liittyvan kokemuksen ja
osaamisen karttuminen ja muutoksen hallinta.

Budjetin toteuttamisessa olisi kuitenkin otettava huomioon, ettd sen ideana on mahdollistaa
myOs olemassa olevista palveluista ja tavanomaisista ratkaisuista eroavien valintojen
tekeminen ja joustavuus seka kannustaa palvelutarjonnan monipuolistumista.

Pykalan 2 momentin mukaan maakunta tekisi paatoksen henkilokohtaisesta budjetista. Jotta palvelun
tuottaja voi antaa jaljempana esitetyn mukaisesti sitoumuksen palvelun tuottamisesta, paatoksessa
maariteltaisiin asiakassuunnitelmaan perustuen, mitk& palvelut kuuluvat henkild- kohtaisella budjetilla
jarjestettaviksi ja minka suuruinen osuus budjetista kohdistuisi mihinkin yksittdiseen palveluun.



Maakunta vastaisi asiakassuunnitelman laadinnasta 1 momentissa sdéddetyn mukaisesti. Mikali
asiakkaan palvelut jarjestetaan henkilokohtaisella budjetilla, on asiakkaan nakemys palveluista kuitenkin
otettava suunnitelman lahtékohdaksi, ellei ole erityistd syyta toimia toisin. Talldinkin suunnitelmaan tulisi
kirjata myds asiakkaan nakemys palvelutarpeestaan.

Maakunta vastaisi paatoksessa maariteltyyn rahamaaraan asti palvelun kustannuksista. Paatoksessa
tulisi olla kirjattuna myds, mikali asiakas on hakenut palveluiden jarjestamista henkilokohtaisella
budjetilla, mutta sité ei ole myonnetty.

Budjetin kayttéonoton yhteydessa olisi paatettava, miten budijetin suuruus maaritellddn eli miten henkildn
avun ja tuen tarpeet muunnettaisiin henkildkohtaista budiettia varten euroiksi. Apuna voidaan kayttaa
esimerkiksi muulla tavoin jarjestettyjen palvelujen kustannuksia.

Henkilokohtaisen budjetin suuruutta arvioitaessa tulisi ottaa huomioon sellaiset kustannukset, jotka
henkilon tuen ja palvelujen tarpeenmukaiseen jarjestamiseen joka tapauksessa kuluisi eli voimavarat
kohdennettaisiin uudelleen henkilokohtaiseen budjettiin. Henkilokohtaisen budjetin rahoitus ei olisi uutta
rahaa, vaan budjetin muodossa jarjestetyt ja rahoitetut palvelut olisivat vastaavia, joita asiakkaat saisivat
perinteisillakin jarjestamistavoilla.

Suomessa budjetin hallinnoinnissa lahtékohdaksi otettaisiin ensi vaiheessa, ettei budjettia luovutettaisi
rahana asiakkaan omaan hallintaan, vaan maakunnan liikelaitos vastaisi maksuista palveluntuottajille
asiakkaan toteutuneen palvelun perusteella.

Kun palvelun tuottaja vastaanottaisi henkilokohtaisen budjetin saaneen asiakkaan, palvelun tuottajan
olisi iimoitettava 48 §:n mukaisesti sitoutuvansa palvelun tuottamista koskeviin maakunnan asettamiin
ehtoihin ja palvelun tuottamiseen asiakassuunnitelman mukaisesti maakunnan liikelaitokselle, joka on
myontanyt asiakkaalle henkilokohtaisen budjetin. Sitoumuksen my6té palvelun tuottajan ja maakunnan
likelaitoksen vdlille syntyisi sopimussuhde.

Asiakas voisi puolestaan sopia palvelun tuottajan kanssa sellaisista palvelun tuottamiseen liittyvista
asioista, joilla ei poiketa maakunnan asettamista ehdoista tai asiakassuunnitelmasta. Tallaisia asiakkaan
sopimia asioita olisivat esimerkiksi palvelun tuottajan kanssa sovitut ajat, jolloin palvelua annetaan seka
se, miten ja missa avustaminen yksittaisen asiakkaan kohdalla toteutetaan.

Palvelun tuottajiin sovelletaan niitd koskevia sd&nndksia kuten esimerkiksi sosiaalipalvelujen tuottajiin
sosiaalihuollon asiakaslain ja terveyspalvelujen tuottajiin potilaslain saannoksia. Asiakkaan ja
elinkeinonharjoittajan valiseen suhteeseen sovelletaan liséksi kuluttajansuojalakia, joka takaa
asiakkaalle liséksi kuluttajan oikeudet.

Henkilbkohtaisessa budjetissa asiakkaan omavastuuosuus palvelujen kustannuksista olisi sama kuin
muulla tavalla jarjestetyissa palveluissa eli asiakasmaksun suuruinen. Asiakas voisi sopia
palveluntuottajan kanssa, etta han hankkii lisdpalveluja omalla, henkilékohtaisen budjetin ulkopuolisella
rahalla.

29 8. Henkilokohtaisen budjetin hallinnointi

Pykalan 1 momentin mukaan henkildkohtainen budjetti laadittaisiin joko maéaraajaksi tai toistaiseksi
voimassa olevaksi.

Henkilokohtaisen budjetin toteutumista olisi arvioitava vuosittain ja jos siihen tarvittaisiin muutoksia, ne
voitaisiin tehda arvioinnin yhteydessa. Muutoksia tai tarkistuksia voisi tulla esimerkiksi, kun asiakkaan
olosuhteet tai avuntarve muuttuvat.

Palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakassuunnitelmassa voitaisiin ottaa huomioon asiakkaan muuttuneet
avun- ja palveluntarpeet.

Henkilokohtaista budjettia olisi tarkistettava myds kustannustason olennaisesti muuttuessa taikka jos
henkil6- kohtaisen budjetin maara olisi maaritelty esimerkiksi liian alhaiseksi asiakassuunnitelmassa
olevien palvelujen toteuttamiseksi.



Henkilokohtaisen budjetin tarkistamista koskevaan paatokseen voisi hakea valittamalla muutosta
hallintolainkayttélain mukaisesti.

Pykalan 2 momentin mukaan aloitteen henkilékohtaisen budjetin muutoksesta voisi tehda asiakas tai
hanen laillinen edustajansa tai maakunnan liikelaitos.

7 luku Neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi ja palvelujen yhteensovittaminen

30 § Valinnanvapauden kayttamiseen liittyva ohjaus, neuvonta ja tuki

Pykalan 1 momentin mukaan maakunta huolehtii siitd, ettd valinnanvapauteen liittyvien palvelujen
kayttdon ja valinnanvapauden kayttamiseen on tarjolla tarpeenmukaista tukea sen eri muodoissa.

Maakunnan on huolehdittava yleisestad neuvonnasta valinnanvapauteen liittyen, joka voi tapahtua seka
asiakaskohtaamisissa etta muilla tavoin toteutetuissa asiakkaiden kohtaamisissa sekéa digitaalisten
palveluiden kautta.

Liséksi maakunnan on tarjottava ohjausta ja tukea valinnanvapauden piiriin kuuluvien palveluiden ja
valinnanvapauden kayttamiseen niille asiakkaille, joilla ei ole 193 tarvittavia kykyja tai voimavaroja
valintojen tekemiseen.

Neuvonnalla, ohjauksella ja tuella maakunta voi myds edesauttaa, etta asiakas saa tarvitsemansa avun
ja hoidon myds valinnanvapauspalveluista.

Pykalan 2 momentin mukaan myds suoran valinnan palvelun tuottajan on huolehdittava asiakkailleen
annettavasta neuvonnasta seka tarpeen mukaan ohjauksesta ja tuesta valinnanvapauden kayttdmiseen
samoilla periaatteilla, jotka koskevat 1 momentin osalta maakunnan liikelaitosta.

Palvelun tuottajan olisi ohjauksellaan, neuvonnallaan ja muilla toimenpiteillad&n huolehdittava
asiakkaansa osalta siitd, ettd sosiaalihuoltolaissa tarkoitettu asiakkaan etu toteutuu ja ettd potilaslaissa
ja terveydenhuoltolaissa tarkoitetulla tavalla asiakas saa tarvettaan vastaavan julkiseen
palveluvalikoimaan kuuluvan hoidon ja palvelun.

Tuottajan on siten my®s huolehdittava siitd, ettd asiakkaan saama hoito vastaa hédnen palvelutarpeeseen
parhaalla mahdollisella tavalla omien tuottamiensa palveluiden osalta.

Ohjauksella, neuvonnalla ja muilla toimenpiteilld tuottajalla on velvollisuus huolehtia palvelutarpeeseen
parhaiten vastaavien palveluiden lisdksi siitd, ettd palvelut ovat riittdvan laadukkaita ja kustannuksiltaan
kohtuullisia.

Pykalan 3 momentin perusteella maakunnan ja suoran valinnan palvelun tuottajien tulee neuvonnan
seké ohjauksen ja tuen toteuttamisessa huomioida erityisesti laaja-alaisesti yhteensovitettavia palveluja
tai paljon palveluja kayttavat seka erityisen tuen tarpeessa olevat asiakkaat valinnanvapauden kaytén
neuvonnan seka ohjauksen ja tuen toteuttamisessa.

Saannoksen perusteella erityistd huomiota tulee kohdentaa myos asiakkaisiin, joilla on erityisia
vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalveluja kognitiivisen tai psyykkisen
vamman tai sairauden, paihteiden ongelmakéaytdn, usean yhtaaikaisen tuen tarpeen tai muun vastaavan
syyn vuoksi.



Lakiesityksen saannokset
6 luku Henkilokohtainen budjetti
25 § Henkilokohtaisella budjetilla toteutettavat palvelut

Maakunnalla on velvollisuus ottaa kayttdon henkilokohtainen budjetti maakunnan liikelaitoksen
tuotantovastuulle kuuluvissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa niiden henkiléiden osalta, joilla on
oikeus saada sosiaali- tai terveyspalveluja vanhuspalvelulain, vammaispalvelulain tai kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain (519/1977) perusteella.

Maakunta voi paattaa kayttaa henkilokohtaista budjettia myds muiden kuin 1 momentissa tarkoitettujen
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulle kuuluvien
palvelujen jarjestamiseen.

Maakunnan liikelaitoksen on annettava asiakkaalle selvitys palvelujen saatavuudesta, laadusta ja
kustannuksista. Selvitys on annettava siten kuin siitd saadetaan sosiaalihuollon asiakaslain 5 §:ssa tai
potilaslain 5 §:ssa.

26 8§ Henkilokohtaisen budjetin mydntamisen edellytykset

Henkilokohtaista budjettia voidaan kayttdad niiden asiakkaiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa,
joilla on jatkuvaa ja laaja-alaista avun tai tuen taikka hoidon ja huolenpidon tarvetta ja jotka pystyvét joko
itse tai tuettuna suunnittelemaan ja hallinnoimaan omat palvelunsa.

Henkilokohtaisen budjetin kayttéon ottaminen edellyttaa asiakkaan palvelutarpeen arviointia seka
ohjausta ja tukea palvelujen suunnittelussa ja mahdollisuutta tuettuun paatéksentekoon. Maakunnan
likelaitos huolehtii asiakkaan neuvonnasta ja ohjauksesta palvelujen suunnittelussa siten kuin 25 §:n 3
momentissa sdadetaan.

27 8§ Asiakkaan oikeus henkilokohtaiseen budjettiin

Jos 26 8:ssa saadetyt edellytykset henkilokohtaisella budjetilla jarjestettéavan palvelun saamiselle
tayttyvét asiakkaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella, asiakkaalle on myonnettava palveluun
henkilokohtainen budjetti. Henkilokohtaisen budjetin perusteella asiakas valitsee palvelujen sisallon ja
palvelun tuottajat tai palvelut toteuttavat henkilét. Henkilékohtaisella budietilla ei voi kuitenkaan saada
maakunnan liikelaitoksen tuottamia palveluja.

Asiakkaalla on oikeus kieltéytyd hanelle tarjotusta henkilékohtaisesta budijetista, jolloin maakunnan
likelaitos vastaa asiakkaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottamisesta muulla tavoin.

28 8 Menettely myonnettaessa henkilokohtaista budjettia

Maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarpeen arvioinnista,
asiakassuunnitelmasta seka sosiaalihuoltoa koskevan hallintopaatoksen teosta siten, kuin niista
erikseen saadetaan.

Maakunnan liikelaitos tekee paatoksen henkilokohtaisesta budjetista sen jalkeen, kun asiakkaalle on
tehty palvelujen tarpeen arviointi seka asiakassuunnitelma. Henkilokohtaisen budjetin suuruutta
arvioitaessa on otettava huomioon eri palvelujen kayttétarve ja se, mita palvelujen tuottaminen
maakunnan liikelaitoksessa maksaisi.

29 8§ Henkilékohtaisen budjetin hallinnointi

Henkilokohtainen budjetti on laadittava joko maaraajaksi tai toistaiseksi voimassa olevaksi.
Henkilokohtaisen budjetin toteutumista on arvioitava vuosittain seké tehtava siihen tarvittaessa
muutokset. Henkilokohtaista budjettia on tarkistettava, mikali asiakkaan elamantilanne, olosuhteet tai
avuntarve olennaisesti muuttuvat. Henkilokohtaista budjettia on tarkistettava myds kustannustason
olennaisesti muuttuessa tai jos henkilokohtaisen budjetin suuruus ei vastaa asiakkaan palvelutarvetta.

Henkilokohtaisen budjetin muutoksesta voi tehda aloitteen asiakas, asiakkaan laillinen edustaja tai
maakunnan liikelaitos.



7 luku Neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi ja palvelujen yhteensovittaminen
30 § Valinnanvapauden kayttamiseen liittyva ohjaus, neuvonta ja tuki

Maakunnan on huolehdittava siita, ettd asiakkaat saavat tassa laissa tarkoitettuja palveluja,
valinnanvapautta ja valinnanvapauden kayttamista koskevaa ohjausta ja neuvontaa seka tukea
valinnanvapauden kayttamiseen.

Suoran valinnan palvelun tuottajan on annettava asiakkailleen 1 momentissa tarkoitettua ohjausta,
neuvontaa ja tukea. Palvelun tuottajan on ohjauksellaan, neuvonnallaan ja muilla toimenpiteillaan
huolehdittava asiakkaansa osalta siitd, ettd sosiaalihuoltolaissa tarkoitettu asiak-kaan etu toteutuu ja etta
potilaslaissa ja terveydenhuoltolaissa tarkoitetulla tavalla asiakas saa tarvettaan vastaavan julkiseen
palveluvalikoimaan kuuluvan hoidon ja palvelun.

Ohjausta, neuvontaa ja tukea annettaessa on kiinnitettava erityistd huomiota asiakkaisiin, jotka
tarvitsevat laaja-alaisesti yhteensovitettavia palveluja tai paljon palveluja tai ovat erityisen tuen
tarpeessa.



